PLAN PARA LA PROMOCION Y MEJORA
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

JUSTIFICACION

Aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los demas, ademas de constituir
una finalidad esencial de la educacion, representa uno de los principales retos
para los sistemas educativos actuales. Son muchas las razones que hacen que
este aprendizaje se considere no solo valioso en si mismo, sino imprescindible
para la construccibn de una sociedad mas democratica, mas solidaria, més

cohesionada y mas pacifica.

El Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la educacién para el
siglo XXI planteaba la ampliacion de los objetivos educativos més alla del estricto
campo del conocimiento y, mas concretamente, sefialaba la necesidad de que los
alumnos aprendan en la escuela a convivir, conociendo mejor a los demas y
creando un espiritu nuevo que impulse la realizacién de proyectos comunes y la

solucién pacifica e inteligente de los conflictos.

Este mismo interés es compartido por gran parte de la sociedad espafiola, tal y
como recogia el Barémetro del CIS del mes de julio de 2005. Por encima incluso
de la formacion y conocimientos necesarios para obtener un buen empleo, una
gran parte de los encuestados valoraba como una de las cualidades mas
importantes a adquirir a lo largo de la escolaridad obligatoria la de ser un buen
ciudadano, es decir, la capacidad para ejercer derechos y deberes, aprendiendo a
respetar a los demas.

Una de las percepciones mas extendidas, y que ha quedado recogida en
numerosas consultas al profesorado, hace referencia al progresivo incremento de
los problemas de convivencia en los centros educativos y, de forma especial, en

los de Educacion Secundaria. Aunque las situaciones de indisciplina o de acoso
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entre escolares han existido siempre, parecen haber cobrado una mayor

relevancia en los ultimos anos.

Por una parte, han aumentado los problemas vy dificultades para poder impartir las
clases y llevar a cabo el proceso de ensefianza, lo que en términos generales se
conoce como disrupcién en el aula. Se trata de un fendmeno con incidencia
directa en el profesorado, en su motivacion, en el clima del aula y en las relaciones
con sus alumnos. Por otra parte, han aparecido conductas de agresion entre
comparieros, que adoptan formas muy diversas, desde la agresion fisica directa
hasta la psicolégica mas sutil, llamando la atencion por su gravedad los casos que

se conocen con el nombre de matonismo o “bullying”.

En los ultimos afos, a medida que se ha ido teniendo mas informacion sobre estos
fendmenos, se han planteado diferentes respuestas, tanto desde el propio
profesorado como desde el &mbito de las Administraciones u otros organismos. En
primer lugar, se ha procurado indagar en estas situaciones para tener un
conocimiento mas exacto y profundo de las mismas: el estudio realizado en el afo
2000 por la Oficina del Defensor del Pueblo, o los estudios llevados a cabo en
distintas Comunidades Autbnomas (Andalucia, Galicia, Navarra, Madrid, Valencia
0 Baleares, entre otras) son ejemplos claros de este tipo de actuacion. En estos
trabajos no sélo se ha valorado el alcance real de los problemas que atentan
contra la convivencia, sino que también se han estudiado las causas y factores

gue los producen.

A su vez, desde las distintas Comunidades Autonomas se han desarrollado
diversas actuaciones que pretenden dar respuesta a estas situaciones. Algunas de
ellas han establecido programas especificos de fomento de la convivencia
(pueden citarse, por ejemplo, los programas “Convivir es vivir’ de la Comunidad
de Madrid, o ANDAVE en Andalucia); otras han puesto en marcha actuaciones de
caracter mas puntual, encaminadas a la prevencién o tratamiento de problemas
concretos o0 situaciones especiales que han tenido lugar en su territorio; algunas,

por ultimo, han incluido la elaboracién de un Plan de Convivencia como uno de los



elementos basicos del Proyecto Educativo del Centro, aspecto que esta recogido
en el proyecto de Ley Organica de Educacién (LOE). A esto hay que afadir
multiples iniciativas llevadas a cabo por los centros y los profesores, muchas
veces poco conocidas y que constituyen una fuente muy rica de experiencias y

ensefianzas para todos.

Cualquiera que sea el tipo de actuacion, parece haber amplio acuerdo acerca de
la complejidad que encierra la convivencia escolar y la presencia de mdltiples
factores que contribuyen a explicar los principales problemas de convivencia.
Dicho de otro modo, es necesario huir de explicaciones simples que, lejos de

solucionar el problema, contribuyen a agravarlo.

Entre los factores que se han apuntado como responsables del deterioro de la
convivencia, un primer grupo son de caracter social, como los problemas
provocados por ciertas caracteristicas de la sociedad actual (permisividad,
cambios en el papel de la familia, modelos emitidos en TV, etc.) y por las
diferencias interculturales o los derivados de situaciones de exclusion o
marginacion. Otro grupo de factores son de caracter psicolégico y hacen
referencia al efecto de caracteristicas como la impulsividad, la falta de tolerancia a
la frustracién, las relaciones negativas con los adultos o las escasas habilidades
sociales. Mas alla de unos y otros, hay también factores propiamente educativos
gue no pueden dejarse de lado, como son el tipo de ensefianza y de curriculo que
se propone, las metodologias utilizadas, los resultados académicos de los
alumnos, la organizacion de los propios centros, el tipo de relaciones y el nivel de
participacion que se establece, tanto entre los alumnos entre si como con sus
profesores y entre éstos y las familias. La complejidad y variedad de estos factores
hace dificil encontrar siempre la respuesta educativa mas adecuada a estos
problemas.

Convencido de la importancia de la buena convivencia en los centros como
requisito indispensable, no so6lo para la mejora de la calidad de la educacién

impartida en los centros, sino también para impulsar la formacion integral de los



alumnos como buenos ciudadanos y favorecer su transicion desde los centros
docentes a la formacion superior y la vida laboral, el Ministerio de Educacion y
Ciencia se propone desarrollar un Plan de actuacion para la promocion y la mejora
de la convivencia escolar. Teniendo en cuenta el reparto competencial existente,
se plantea un Plan que quiere buscar sinergias con las actuaciones que estan
llevando a cabo las Comunidades Autbnomas y que, a su vez, trata de potenciar
dichas actuaciones desde el maximo respeto a las competencias respectivas. Por
ello su desarrollo debe basarse en un dialogo constante con las propias
Comunidades, buscando el maximo acuerdo y consenso con ellas. Sélo desde
este espiritu de colaboracion y cooperacion entre las Administraciones,
conscientes de que el objetivo de todas es el servicio al ciudadano, sera posible
dar respuesta a las nuevas situaciones y, en definitiva, promover y desarrollar la

convivencia desde el ambito educativo.

A su vez, un programa de estas caracteristicas no puede hacerse sin contar con la
implicacion de sus principales destinatarios: los profesores, los alumnos y sus
familias. Por ese motivo se proponen actuaciones expresamente dirigidas hacia
estos colectivos, en particular, de formacidén para los primeros y de orientacion
para los alumnos y sus familias, convencidos de que su participacion y
colaboracion resulta imprescindible para encontrar solucion a los problemas de

convivencia y lograr una verdadera promociéon de la misma.

OBJETIVOS

1.- Impulsar la investigacion sobre los problemas de convivencia en los centros
educativos, a través de un conocimiento mas riguroso de sus manifestaciones
y de los factores que inciden en su desarrollo.

2.- Fomentar la mejora de la convivencia en los centros educativos, colaborando
con las Comunidades Auténomas desde el respeto al marco competencial.

3.- Facilitar el intercambio de experiencias y el aprovechamiento de materiales y
recursos utilizados por grupos de profesores, las propias CCAA y otras



instituciones y abrir un foro de encuentro y debate sobre la convivencia y las
formas de promocionarla y desarrollarla

4.- Proporcionar orientaciones, estrategias y material para la puesta en practica de
la educacién en la convivencia y el desarrollo de habilidades sociales que
faciliten la transicion de los alumnos a la vida adulta y su incorporacién a una
formacion superior o al mercado de trabajo, de manera que puedan ser

utilizadas por las distintas CCAA, centros o profesores.

ACTUACIONES

1.- Para impulsar lainvestigacion y fomentar la mejora de la convivencia:

e Creacion del Observatorio Estatal de la convivencia escolar y de
prevencion de los conflictos escolares (Anexos 1y 2)

e Revision de la legislacion basica en el seno de la Conferencia
Sectorial de Educaciéon (Anexo 3)

e Intercambio y difusion, en el marco de la Conferencia Sectorial de
Educacion, de las medidas y decisiones que estan adoptando las
diversas Comunidades Autébnomas de cara a los problemas de
convivencia (Anexo 3)

e Incorporacion de los temas de convivencia a los programas de
formacion inicial del profesorado

e Programas de control de asistencia e informacién a las familias

2.- Para facilitar el intercambio de experiencias:
e PA4gina web sobre convivencia (Anexo 4)
e Convocatoria de ayudas y premios para proyectos de fomento de la
convivencia, en colaboracion con las CCAA
e Celebracion de un Congreso sobre temas de convivencia escolar,

con caracter anual y participacion internacional.



3.- Para proporcionar estrategias, orientaciones y materiales:

Elaboracion de guias de “buenas préacticas” y materiales de apoyo
(Anexos 5y 7)

Curso de formacion de responsables en temas de convivencia
(Anexo 7)

Desarrollo de planes de convivencia en todos los Centros (Anexo 7)

4.- Acuerdos con otras organizaciones e Instituciones, para el desarrollo y

puesta en marcha del Plan de Convivencia:

Con los Sindicatos representativos del Profesorado

Con las Asociaciones de Padres y Madres

Con las Organizaciones representativas de los alumnos/as
Con la FEMP

Con otras Instituciones (Sanidad, Interior, Defensor del Menor, etc.)



ANEXO 1

OBSERVATORIO ESTATAL DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y
LA PREVENCION DE LOS CONFLICTOS

DEFINICION

El Observatorio es un organismo de ambito estatal, que se encarga de recabar
cuanta informacion obre en poder de las instituciones implicadas en la mejora de
la convivencia escolar, tanto publicas como privadas, con el doble fin de analizar la
magnitud y la evolucion del fendmeno de la violencia escolar y de asesorar y
proponer medidas para corregir las disfunciones observadas, fomentando las
actuaciones que permitan mejorar el clima escolar y la convivencia en los centros
educativos.

FUNCIONES

a)

b)

d)

Actuar como organo de recogida, analisis y difusion de informacién periddica,
homogénea y sistematizada, relativa a los conflictos de convivencia en los
centros escolares.

A tal efecto, se creard una base de datos de referencia y se normalizara un
sistema de indicadores, mediante el establecimiento de criterios de
coordinacion para homogeneizar la recogida y difusion de datos.

Formular recomendaciones y propuestas tendentes a mejorar los indicadores y
la recogida sistematica de informacion relativa a la violencia escolar.

Recabar informacion sobre medidas y actuaciones puestas en marcha por las
Administraciones Educativas, asi como por otras Administraciones y por
entidades privadas, para prevenir, detectar y erradicar la violencia de los
centros educativos.

Colaborar institucionalmente en materia de violencia escolar, asi como
promover la colaboracion entre todas las instituciones implicadas.



e) Realizar propuestas de actuacion tendentes a mejorar la convivencia en los
centros educativos.

f) Elaborar, difundir y remitir al Ministerio de Educacion y Ciencia y a las
Comunidades Auténomas un informe anual sobre la evolucion de la
convivencia en los centros educativos y de la efectividad de las medidas
acordadas.

COMPOSICION

En su composicion se velara por la paridad entre hombres y mujeres. Estara
presidido por la Ministra de Educacion y Ciencia y contara con dos
Vicepresidencias, una correspondiente al Ministerio de Educacion y otra a las
Comunidades Autonomas.

Los vocales seran elegidos en representacion de los diversos grupos e
Instituciones interesadas e implicadas en los temas de convivencia: MEC,
Comunidades Auténomas, las organizaciones sindicales, las AMPAs, las
Federaciones Estatales de Alumnos, el Defensor del Pueblo y sus oficinas
autonomicas, la FEMP, etc.

FUNCIONAMIENTO
En Pleno y Comision Permanente.

El Pleno podra acordar la creacion de Grupos de Trabajo, previa aprobacion de la
mayoria de sus miembros.



ANEXO 2

INDICADORES DE CALIDAD DE LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS

De cara a la recogida de informacion de manera sistematica, prevista entre las
funciones del Observatorio Estatal de la Convivencia Escolar, se elaborara un
estudio sobre los “Indicadores de calidad de la convivencia”, siguiendo las

siguientes pautas:

1. Analizar datos a partir de los informes nacionales y europeos, para definir
indicadores de calidad; por ejemplo, informe Pisa, OCDE, EURYDICE, etc.

2. Propuesta inicial de indicadores e instrumentos: encuesta alumnos, profesores
y directivos.

3. Estudio piloto con recogida de informacion en todas las Comunidades

Auténomas.

Procesamiento de la informacion

Elaboracion de informes e instrumentos

Sistema informatizado de recogida de datos: de aula y de centro

Elaboracion informatizada

© N o 0 &

Estudio con las familias y validacién de los instrumentos.



ANEXO 3

INTERCAMBIO Y DIFUSION, EN EL MARCO DE LA CONFERENCIA
SECTORIAL DE EDUCACION, DE LAS MEDIDAS Y DECISIONES QUE ESTAN
ADOPTANDO LAS DIVERSAS COMUNIDADES AUTONOMAS DE CARA A
LOS PROBLEMAS DE CONVIVENCIA

Con el fin de facilitar el intercambio y difusién, se abordaran, en el seno de la

Conferencia Sectorial de Educacion, los siguientes temas:

Por un lado, los relativos al desarrollo normativo de las previsiones contempladas
en la Ley Organica de Educacion, relacionadas con la convivencia: Decreto de
Derechos y Deberes de los Alumnos, Reglamentos de Organizacion y
Funcionamiento delos Centros, Planes de Convivencia, Curriculo, Asistencia

juridica, etc.

Por otro, las nuevas medidas organizativas puestas en marcha para fomentar la
mejora de la convivencia: nuevas formas de tratar las sanciones, d fomentar el
compromiso de padres y madres, de generar protocolos de actuacion ante las
agresiones, de la introduccién en su caso de nuevas figuras o funciones tanto en

los centros como en la Inspeccion educativa, etc.

Finalmente, las experiencias llevadas a cabo desde las Administraciones
educativas, que han demostrado ser eficientes de cara a prevenir o rebajar la
conflictividad: colaboracibn con Ayuntamientos, aplicacion de sistemas de

mediacidn, puesta en marcha de comisiones de convivencia, ...
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ANEXO 4

PAGINA WEB DE CONVIVENCIA

1.- Experiencias y buenas practicas
e Experiencias de centros

e Proyectos premiados

2.- Materiales de apoyo a los centros
e Indicadores de convivencia
e Plantillas de analisis
e Seleccion de articulos y escritos

e Material de formacion

3.- Conexiones con otras paginas web
e Relacionadas con temas de convivencia

e De centros escolares, Comunidades Autbnomas y otras Instituciones

4.- Foros de discusion
e Temas puntuales con duracién limitada

e Oftros temas de interés
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ANEXO 5

GUIA DE “BUENAS PRACTICAS”

El estudio tendria 2 partes:

Primero.- Estudio de Buenas Practicas:

e Definicion de criterios de lo que es una buena convivencia escolar

e Método para la recogida sistematica de informacién: pactado con CCAA,
ONGs, Sindicatos, Universidad, etc.

e Andlisis de las practicas actuales: programas de mediacion, de
prevencion de la violencia, de educacion para la paz, etc

e Andlisis de necesidades y problemas de convivencia, no abordados

todavia ni en los centros ni en las Comunidades Autbnomas.

Segundo.- Guia de Buenas Practicas:

e Modelos de referencia: a partir de las experiencias de las Comunidades

Auténomas
e Solicitud de informacibn a distintas Instituciones: Comunidades

Auténomas, UE, AMPAS, Sindicatos, etc.
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ANEXO 6

CONGRESO SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Congreso_de este afio tendra lugar los proximos dias 24, 25 y 26 de marzo.

El tema elegido es “La disrupcion en el aula”.
Estan pensadas cuatro ponencias basicas acerca de la disrupcién y su relacion
con el curriculo, la organizacion de los centros y las relaciones interpersonales;

también se hablara sobre los planes de convivencia.

Junto con estas conferencias, estan previstas siete mesas redondas con

experiencias de buenas practicas en la prevencion y solucion de la disrupcion.
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ANEXO 7

ACTUACIONES PARA PROPORCIONAR ESTRATEGIAS,
ORIENTACIONES Y MATERIALES

1.- Elaboracion materiales de apoyo para:

El control de asistencia y comunicacién a las familias
Acceso de los padres a la informacién escolar a través de intranet,
salvaguardando la necesaria confidencialidad.
El analisis de los grupos escolares
La practica de la mediaciébn y otras alternativas sustitutivas de los
expedientes sancionadores:
o Establecer la mediacién en la convivencia escolar como principio
bésico educativo
o Definir y poner en marcha estructuras, individuales o colectivas,
responsables de la mediacion en los Centros
o Implementar foros de mediacion externos al Centro

La deteccién temprana de los problemas de convivencia

2.- Actividades de formacion:

Curso de formacién de responsables en temas de convivencia y mediacion
escolar
Actividades de formacién permanente para el profesorado, en colaboracién
con las Comunidades Autonomas:
o Elaboraciéon de un plan especifico
o Para el desarrollo de habilidades sociales y técnicas de resolucion de
conflictos

o Ampliable, para que pueda incluir a todos los sectores educativos
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Incorporacion de los temas de convivencia a los programas de formacion
inicial del profesorado
Extension de las actividades de formacion a los padres y madres a través

de sus organizaciones.

3.- Desarrollo de planes de convivencia en todos los Centros:

Incorporar al Proyecto Educativo el Plan de Convivencia, presentando
pautas para su elaboracion

Pautas y modelos de una posible “Comisién de Convivencia”, con funciones
de prevencion, mediacién y correccién de las conductas contrarias a la
convivencia.

Modelos de elaboracion de planes de apertura de los centros, que permitan
una mayor implicacion de las familias y ayuntamientos y redunden en la
mejora del clima de los centros.

Experiencias de colaboracion con otras Instituciones, tanto locales como
autonémicas o estatales, para reforzar la seguridad y la convivencia en los

entornos de los centros

15



ANEXO 8

CALENDARIO DE APLICACION

ANO 2006

ACTIVIDAD Mar | Abr | May [Jun | Sep | Oct | Nov | Dic
Observatorio de la convivencia X | X | X | X | X | X]| X |X
Revision Legislacion Basica X | X | X | X ]| X | X
Pagina Web Convivencia X | X | X | X | X | X]| X |X
Convocatoria Premios Convivencia X| X | X | X | X | X
Congreso Convivencia X
Guia de “Buenas Practicas” X | X | X | X | X | X]| X |X
Curso de Formacion de Formadores X | X | X | X
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ANEXO 9

PRESUPUESTO

1. Informe diagnOSHCO .......ccouiviiiiiiiiee e 60.000 €
2. Guia de buenas practiCas .........cccceveeeeeeiiiiiiiiiiiee e 60.000 €
3. Formacién de responsables en temas de convivencia ............... 150.000 €
4. Congreso Internacional sobre convivencia y disciplina.................. 90.000 €
5. Materiales de apoyo al profesorado ................eeeveeevvevieieieeieeeennne. 60.000 €
I @ 051 V7= 1 (o ] o T 90.000 €
7. Premio a proyectos de mejora de la convivencia ......................... 50.000 €
8. PAQIN@ WED ....uiiiiiiiiiiiiiiii e 60.000 €

TOTAL PARCIAL e, 620.000 €

En colaboracion con las CC.AA.:

1. Control del absentismo en cien centros al afio ......................... 1.800.000 €
2. Material para analisis del grupo escolar en dichos centros .......... 75.000 €

TOTAL PARCIAL e 1.875.000 €

Previsto en la Memoria Econ6mica de la LOE

1. Medidas de atencién a la diversidad y desdoblamientos ........ 1.000.000 €

2. Refuerzo de la accion tutorial ...........ccccoovvviiiiiiiiiie e, 1.000.000 €
TOTAL PARCIAL oottt a e e e 2.000.000€

TOTAL PREVISTO ..o, 4.495.000 €



